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1. altalanos rendelkezések és elérhetdségek

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) azon személyes
adatokra vonatkozik, amelyeket 6nrél mint a petitclub.hu weboldal hasznalojardl,
szolgaltatast igénybe vevorél, nyelvtanulorol, nyelvtanuld feletti szUli fellgyeleti jog
gyakorlojarol vagy nyelvtanarrdl, valamint az 6t foglalkoztatd személyrdl (a
tovabbiakban egyuttesen: , érintett”) Petit Club Nonprofit Kft (székhely: 1037
Budapest, Tarhos utca 68.addszam: 32596135-1-41) (,Adatkezel8”) gydjt és kezel.

Az Adatkezeld székhelye: 1037 Budapest, Tarhos utca 68.

Adatkezel6 torvényes képvisel6je: Musso Zsofia

Addszam: 32596135-1-41

Az Adatkezeld elérhet6sége, amiken keresztul az érintett jelen tajékoztatéba foglalt
jogait gyakorolhatja:

E-mail: petitclub@petitclub.hu

Telefonszam: +36 70/331-4470

2. ATajékoztato frissitése

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaluan modositsa.
Erre tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni a petitclub.hu weboldalt abbdl a
célbodl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasokat. A Tajékoztaté hatalyos tartalma
ugyanitt folyamatosan megismerhet§ és lementhet6. Ha az 6n e-mail cime
rendelkezésinkre all, kérésére a médositasokrél e-mailben értesitést kuldunk.
Kérésére megkuldjuk 6nnek a mindenkor hatalyos Tajékoztat6 egy példanyat.

3. ATajékoztaté megismerése és elfogadasa

Az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval on kijelenti, hogy a jelen
Tajékoztatonak az adat rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban hatalyos valtozatat
megismerte, és kifejezetten elfogadta.

4. A kezelt adatok kore és az adatkezelési célok

Az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok biztositasa érdekében 6nnel kapcsolatos
adatokat kérhetlnk, valamint 6n az Adatkezel8vel valé kommunikacidja soran is
onkéntesen rendelkezésunkre bocsathat bizonyos adatokat. Az altalunk gydjtott



adatok egy része az az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének
(2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl - (,GDPR") 4. cikk 1. pontja szerint

.Személyes adat”.

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, az adatkezelés jogalapja, valamint az
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megszervezésére, megtartasara vonatkoznak a koévetkezd linken tekinthetéek meg:
http://www.petitclub.hu/helyszinek/

Az adatokhoz hozzafér6ék kore:

1. az Adatkezel6 munkatarsai;
2. az alabbiakban meghatarozott Adatfeldolgoz6k munkatarsai;


http://www.petitclub.hu/helyszinek/

3. egyes hatOsagok a hatdsagi eljarasok soran altaluk kért és az
Adatkezel6 altal torvényileg kotelez6en atadand6é adatok
vonatkozasaban;

4. a lejart tartozasok kezelése céljabdl az Adatkezeld altal megbizott
koveteléskezeld cég munkatarsai;

5. egyéb személyek az érintett kifejezett hozzajarulasa alapjan.

Az Adatkezel6 iddbeli korlatozas nélkuli szigoru titoktartasi kotelezettséget vallal az
altala kezelt személyes adatok vonatkozasaban, azokat - az érintett hozzajarulasatol
eltéréen - nem hozhatja harmadik személy tudomasara.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a korabbi adatkezelés jogszeriiségét.

5. Adatfeldolgozasra jogosult személyek

Az Adatkezel6 az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzésére az alabbi tablazatban felsorolt adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az
adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozd kulon térvények
keretei kozott az Adatkezel§ hatarozza meg. Az altala adott utasitasok jogszerlségéeért
az Adatkezel6 felel. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem
hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet,
tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megOorizni.
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6. Reklamlevelek kiildése

A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot
(hirlevél) tartalmazd leveleket az Adatkezel6 csak az érintett kifejezett
hozzajarulasaval, a jogszabalyi eldirasoknak megfelel§ esetekben és mddon kild. Az
érintett barmikor leiratkozhat a hirlevélrdl a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével,
vagy az Adatkezeld ugyfélszolgalatanak segitségével.

7. Sutik és web beacon-ok, névtelen informaciok a weboldalaink
hasznalatan keresztiil

Az érintett hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az érintett gépén adatokat
tartalmazo file-t (cookie/suti) helyezzen el. A cookie-k célja a visszatérd érintettek
azonositasa, az érintettek szolgaltatasokkal valé ellatasa és a weboldal kényelmi
funkcidinak tamogatasa.

Adatkezel6 a Weboldalon kizardélag kulsé szolgaltatok (Google) cookie-jait hasznalja. A
cookie-k rovid szoveg file-ok, amelyeket a Weboldal kuld az érintett szamitogépének
merevlemezére, és az érintett vonatkozo informacidkat tartalmaznak.

Az Adatkezel6 a Weboldallal 6sszefuggésben igénybe veszi a Google Analytics
rendszer szolgaltatasait. A Google Analytics altal kezelt cookie-k a Weboldalra
latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatok mérését segitik. A cookie-k altal gyUjtott
informaciok a Google altal Uzemeltetett kilsé szerverekre kerUlnek tovabbitasra és
tarolasra. A Google ezeket az informacidkat az Adatkezeld érdekében elsésorban arra
hasznalja, hogy nyomon kdvesse a Weboldal latogatottsagat és a Weboldalon végzett
tevékenyséegekrél elemzéseket készitsen.

A Google ezeket az informacidkat jogosult harmadik személyek részére tovabbitani,
amennyiben ezt jogszabaly kotelezdvé teszi. A Google jogosult tovabba ezeket az
adatokat az altala az adatok feldolgozasahoz igénybe vett harmadik személyek
részére is tovabbitani. Az adatok Google Analytics altali kezelésérdl a Google Analytics
tud részletes felvilagositast adni (https://www.google.com/analytics).



Az Adatkezeld hirdetéseit kulsé szolgaltatd (Google) internetes webhelyeken jelenitik
meg. Ezek a kulsé szolgaltatdk (Google) cookie-k segitségével taroljak, hogy az érintett
korabban mar latogatast tett az Adatkezel6 Weboldalan, és ez alapjan - személyre
szabottan - jelenitik meg a hirdetéseket az érintetteknek (azaz remarketing
tevékenységet folytatnak).

A Google cookie-hasznalata letilthaté a Hirdetésbeallitasok (b&vebb informacio:
https://www.google.hu/policies/privacy/ads/) segitségével. Az érintettek a Network
Advertising Initiative (https://www.networkadvertising.org/choices/) leiratkozasi
oldalan a kuls6 szolgaltatdk cookie-jait is letilthatjak.

A fent emlitett kulsé szolgdltatok adatkezelésére az ezen szolgaltatdék altal
meghatarozott adatvédelmi el8irasok az iranyaddak, és az ilyen adatkezelés
tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

on beallithatja web bongészbjét, hogy elfogadjon minden sutit, elutasitsa mindet, vagy
értesitse ont, ha suti érkezik az 6n gépére. Mindegyik web béngész6 kulonbozd, igy
kérjuk. hasznalja kereséje “Segitség” menujét a sutik bedllitdsainak modositasahoz.
Példaul a Microsoft Internet Explorer esetében, 6n torolheti vagy kikapcsolhatja a
sutiket az "Eszkdzok/Internet Bedllitdsok” opcidé valasztasaval és modosithatja
biztonsagi beallitasait. A sutik természetével, valamint kikapcsolasukkal kapcsolatos
tovabbi informaciot a https://www.youronlinechoices.com/hu/ oldalon talal. A
Weboldal a sutik segitségével torténé muikodésre készult, igy azok kikapcsolasa
hatassal lehet a Weboldal hasznalhatdsagara, és megakadalyozhatja, hogy 6n annak
minden eldnyét kihasznalja.

A Weboldalon hasznalt cookie-k:

« Analitika, kovetd
e érintett azonositd session cookie

Harmadik fél altal Uzemeltetett weboldalakkal, valamint harmadik felekkel nem
cseréllink sutiket.

8. Az Adatkezel6 koz6sségi oldalakon valé jelenléte
(Facebook/Instagram)

Az Adatkezeld elérhetd a Facebookon és az Instagramon is.

Az adatkezel6 a Facebook oldalon 1év6 tzend falon kdzzétett hirfolyamara a latogaté
a tetszik/like likre kattintva iratkozhat fel és az ugyanitt megtalalhaté nem
tetszik/dislike linkre kattintva iratkozhat le.

9. Gyermekekkel kapcsolatos informacidk

Tiz éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot, kivéve, ha
valamelyik szUl6tdl, vagy gyamtdl ehhez engedélyt kértek.


https://www.youronlinechoices.com/hu/

A 14. életévét be nem toltott érintett esetében a torvényes képvisel6je, gondnoka
adhat meg személyes adatot, tehet nevében jognyilatkozatot.

A 14. életévét betoltott, de a 18. életévét be nem toltott érintett csak a torvényes
képviseldjének, gondnokanak hozzajaruldsaval adhat meg személyes adatot,
hozzajarulasaval tehet jognyilatkozatot.

Jelen adatkezelési tajékoztatéban a tanfolyamra jelentkezésnél a térvényes képviseld
érintett megadja gyermeke nevét, életkorat, valamint nemét.

Az informacidk rendelkezésre bocsatasaval on kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekvbképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatban nem korlatozott. Amennyiben 6n az informacidk rendelkezésre
bocsatasara jogilag 6nalléan nem jogosult, 6n koteles az érintett harmadik személyek
(pl. térvényes képviseld, gondnok) beleegyezését megszerezni. Ezzel 6sszeflggésben
on koteles meérlegelni, hogy az adott informacié rendelkezésre bocsatasaval
Osszeflggésben szukség van-e valamely harmadik személy hozzajarulasara.
El6fordulhat, hogy az Adatkezel§ dnnel személyes kapcsolatba nem kerdl, igy a jelen
pontnak valé6 megfelelést O6n koteles biztositani, és az Adatkezel6t ezzel
dsszefliggésben felel6sség nem terheli.

Minden ésszerd er6feszitést megteszink annak érdekében, hogy toroljunk
valamennyi informaciot, amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésinkre, és
biztositjuk, hogy ezen informacié mas szamara nem kerul tovabbitasra, sem altalunk
torténd felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyéb célbdl). Kérjuk, kozolje velink
haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek Oonmagardl jogosulatlanul
bocsatott rendelkezésre informaciot. A Tajékoztatod elején kiemelt elérhetdségeinken
kapcsolatba léphet velUnk.

10. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 minden tdle elvarhaté szikséges intézkedést megtesz az adatok
biztonsaga érdekében, gondoskodik azok megfelel§ szintl védelmérdl kulondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés ellen. Az
Adatkezel6 az adatok biztonsagardl megfeleld technikai (pl. logikai védelem,
kilondésen a jelszavak és kommunikaciés csatornak titkositasa) és szervezési
intézkedésekkel (fizikai védelem, kulondsen az Adatkezel6 munkavallaléinak
adatbiztonsagi képzése, az informacidkhoz vald hozzaférés korlatozasa) gondoskodik.
Kérjuk, segitsen nekink az informaciék megdvasaban azzal, hogy nem hasznal
nyilvanvalé bejelentkezési nevet illetve jelszét, valamint a jelszavat rendszeresen
megvaltoztatja, kérjuk tovabba, hogy jelszavat ne tegye hozzaférhetdvé mas személy
szamara.

11. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetdségei



Az 6n adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet&ségeit, és ezzel kapcsolatban a GDPR
vonatkozé rendelkezéseit és korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (igy
ktléonosen a GDPR 15, 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). Az
alabbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

11.1 Az 6n hozzaférési joga

6n jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon t6lunk arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 6n
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést
kapjon:

1. a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett szemelyes adatok kategoriai;
C) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel a személyes
adatokat kozoltuk vagy kozolni fogjuk, ideértve kulondsen a
harmadik  orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;
e) az On joga, hogy kérelmezheti télunk az o6nre vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) valamely felUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; és
g) ha az adatokat nem ontdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozo
minden elérhetd informacio;
h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozdé értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent6séggel bir, és az Onre nézve milyen varhaté
kdvetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara kerul sor, 6n
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdéan a megfeleld
garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az 6n rendelkezésére
bocsatjuk. Ha 6n elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
6n masként kéri.



11.2 A helyesbitéshez valé jog

on jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul helyesbitstk az énre
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. 6n jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok - egyebek mellett kiegészit§ nyilatkozat atjan torténd -
kiegészitését.

11.3 A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1) 6n jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul toréljuk az énre
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

1. a) a személyes adatokra mar nincs szuikség abbdl a célbél, amelybdl

azokat gyujtottuk vagy mas maodon kezeltlk;
b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez8 hozzajaruldsat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapija;

c) On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs
elsébbséget  élvez6  jogszerd ok az  adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltUk;
e) a személyes adatokat a rank alkalmazandé uniés vagy tagallami
jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy
f) a személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatadsok kinaldsaval kapcsolatosan kerult sor.

(2) Ha az Adatkezel8 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés
értelmében azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhaté |épéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lUk a széban forgd személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szukséges,
tobbek kozott:

1. a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald
jog gyakorlasa céljabol;
b) a személyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazandé unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;
c) a koézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1)
bekezdésben emlitett jog valdszindsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy



d) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

11.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
(1) 6n jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

1. @) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6évé teszi,
hogy ellenbrizzik a  személyes adatok  pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és 6n ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;
c) mar nincs szukségunk a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de on igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) 6n tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az 6n hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardél el6zetesen tajékoztatjuk ont.

11.5 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodoé értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltuk,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az
on kérésére tajékoztatjuk e cimzettekrdl.

11.6 Az adathordozhatdsaghoz valé jog

(1) 6n jogosult arra, hogy az dnre vonatkozd, altala a rendelkezésinkre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna a Adatkezeld, ha:

1. a) az adatkezelés hozzdjarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.



Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa soran 6n
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalosithaté - kérje a személyes adatok
adatkezeldk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

11.7 A tiltakozashoz val6 jog

on jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, ideértve profilalkotast is.
Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezeljuk tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejd jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az on érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, 6n
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az 6nre vonatkoz6 személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
uzletszerzéshez kapcsolédik.

Ha on tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.
Az informaciés tarsadalommal &sszeflggd szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsoléddan és a 2002/58/EK iranyelvtél eltérve 6n a tiltakozashoz valé jogot
mdszaki el6irasokon alapul6 automatizalt eszk6zdkkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol kerul sor, 6n jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl tiltakozhasson az 6nre vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha
az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van
szukség.

11.8 A felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez val6 jog

on a GDPR., valamint a Polgari Térvénykdnyv alapjan birdsag el6tt érvényesitheti
jogait, tovabbad Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH)
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az adatkezel6 adatkezelési
gyakorlataval kapcsolatban felmerult panasza esetén. Az adatkezeléssel kapcsolatos
részletes jogokat és jogorvoslati lehetdségeket részletesen a GDPR 77.,79. és 82. cikkei
tartalmazzak.

11.9 A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé
jog

on jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a fellgyeleti hatésag dnre vonatkozo,
jogilag kotelezd erejl dontésével szemben.

on jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felugyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belul nem tajékoztatja 6nt a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdél.

A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.



11.10 Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé6 jog

on hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR
szerinti jogait.

Az adatkezel8vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az
ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam
birésaga elbtt is.

Valamely eljaras kezdeményezése el6tt javasolt az adatkezelnek elkildeni a panaszt.



